
 LÚČ- Domov sociálnych služieb, Šemša 139, 044 21 Šemša 

 
                                          

p o k y n y 

pre  zabezpečenie  ochrany  klientov a personálu  v LÚČ DSS Šemša 

 

Počas výskytu ochorenia SARS-CoV-2 v zariadení LÚČ – DSS Šemša sa 

postupuje podľa Usmernenia k postupu pre prípad pozitívne testovaného 

prijímateľa alebo zamestnanca na SARS-CoV-2 aktualizovaným MPSVaR 

03.08.2022. 

Výskyt pozitivity u klienta, zamestnanca v zariadení sociálnych služieb potvrdený Ag 

testom: 

- V prípade, že klient alebo zamestnanec nebol 5 dní v zariadení, nie je potrebné 

vyhlasovať mimoriadnu udalosť.  

- Ak u klienta / zamestnanca bola pozitivita zachytená pri individuálnom testovaní. 

• Mimoriadna udalosť - celé zariadenie sa nachádza v červenej zóne.  

• Nasleduje plošné testovanie - všetkých klientov a zamestnancov zariadenia.  

• Podľa výsledkov testovania následne zariadenie sa rozdelí na červenú a zelenú 
zónu.  

• O dva dni opakovane vykonať AG testy u všetkých klientov a zamestnancov 
zariadení.  

• Následne sa podľa výsledkov testovania zariadenie rozdelí na červenú a zelenú 
zónu.  

• V zelenej zóne umiestnime všetkých AG negatívnych klientov.  

• Následne o 7 dní opakovane otestujeme všetkých klientov a zamestnancov bez 
príznakov respiračného ochorenia.  

• V prípade výskytu príznakov respiračného ochorenia realizujeme testovanie ihneď. 

• Podľa výsledkov testovania umiestnime testovaného do príslušnej zóny. 

 • Červená zóna – povinná izolácia 5 dní.  

• V prípade, že má pozitívne testovaná osoba symptómy respiračného ochorenia, 
ostáva v izolácii až do odznenia príznakov.  

• O ukončení izolácie rozhodne všeobecný lekár pre dospelých (ďalej len „VLD“).  

• Po ukončení izolácie u všetkých klientov a zamestnancov zariadenia ukončíme 
mimoriadnu udalosť.  



• Mimoriadnu udalosť, jej začiatok, priebeh i ukončenie hlásime MPSVR SR OKMB a 
ÚKSK na príslušných formulároch zverejnených na oficiálnom webe ministerstva 

 

Testovanie zamestnancov a klientovi 

• V súlade s Vyhláškou Úradu verejného zdravotníctva SR č. 33 je antigénový test 

dostatočným diagnostickým nástrojom na potvrdene pozitivity.  

• PCR sa realizuje len na základe rozhodnutia VLD ( riziková symptomatická osoba, 

preskripcia antivirotík).  

• Interval pravidelného testovania zamestnancov je 7 dní.  

• Interval pravidelného testovania klientov je 7 dní. 

• Každému zamestnancovi je potrebné vydať 5 testov na individuálne testovanie v 

domácom prostredí pre prípad, že sa u zamestnanca objavia príznaky ochorenia už 

pred odchodom do zamestnania 

Používanie osobných ochranných pracovných prostriedkov OOPP/OOP 

 Za osobné ochranné pracovné prostriedky pre potreby tohto usmernenia považujeme 

jednorazové chirurgické/ochranné rúško, jednorazový ochranný plášť, jednorazové 

rukavice, jednorazový respirátor FFP2, jednorazový respirátor FFP3, ochranné 

okuliare, ochranný štít, jednorazové návleky na obuv, jednorazový ochranný oblek  

V prípade, že je celé zariadenie sociálnej služby v zelenej zóne, používajú 

zamestnanci pri kontakte s inou osobou prekrytie horných dýchacích ciest respirátor 

FFP2, ktorý je možné nahradiť jednorazovým chirurgickým/ochranným rúškom.  

 V prípade, že je celé zariadenie sociálnej služby v červenej zóne, zamestnanec pri 

kontakte s pozitívnou osobou používa jednorazový ochranný plášť, jednorazové 

rukavice, jednorazový respirátor FFP2, jednorazový respirátor FFP3, ochranné 

okuliare, ochranný štít, jednorazové návleky na obuv, prípadne jednorazový ochranný 

oblek.  

Pri kontakte s pozitívnou osobou s ťažkým priebehom ochorenia a tomu 

zodpovedajúcimi príznakmi použijeme najvyšší stupeň ochrany. 



Každá cudzia osoba vstupujúca do prevádzky (návštevy klientov, dodávatelia, 

poskytovatelia zdravotnej starostlivosti, atď.) je povinná mať prekryté horné dýchacie 

cesty respirátorom. V prípade, ak návštevník, resp. dodávateľ respirátorom 

nedisponuje, poskytovateľ sociálnych služieb je povinný mu respirátor poskytnúť. 

LÚČ - DSS Šemša sa riadi aktuálne platným Pandemickým semaforom č.2 v 

súvislosti s ochorením Covid-19 v zariadeniach sociálnych služieb, pre fyzické 

osoby, ktoré sú odkázané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, 

ktoré dovŕšili dôchodkový vek podľa zákona 448/2008 Z. z. o sociálnych 

službách a o zmene a doplnení zákona č.455/1991 Zb. o živnostenskom 

podnikaní v znení neskorších predpisov. - Ten je súčasťou Pandemického plánu 

MPSVaR pre prípad pandémie. /12.09.2022/ 

Semafor prepína riaditeľ zariadenia podľa naplnenia jednotlivých indikátorov a má 3 

fázy:  

a) Zelená: štádium bez významného výskytu ochorenia Covid-19  

b) Oranžová: splnené aspoň 2 indikátory z nasledovných:  

• Suspektná osoba 

 • Zhoršená situácia v okrese podľa RÚVZ 

 • Kontakt s potvrdenou osobou (nízky čas expozície do 15 min.) 

 • Návrat z rizikovej krajiny  

c) Červená: splnený aspoň 1 indikátor z nasledovných:  

• Kontakt s potvrdenou osobou (vysoký čas expozície viac ako 15 min.)  

• Potvrdenie ochorenia Covid-19 (klient, zamestnanec, rodinný príslušník) 

Prijímanie nového klienta do zariadenia: 

Zelená fáza – prijímanie v súlade s aktuálnymi opatreniami ÚVZ SR a s vnútornými 

predpismi - – je potrebný negatívny test na ochorenie Covid -19, 

- Izolácia 5 – 7 dní, sledovanie zdravotného stavu a následné 
testovanie 

 



Oranžová fáza – je potrebný negatívny test na ochorenie Covid -19, 

- Izolácia 5 – 7 dní, sledovanie zdravotného stavu a následné 
testovanie 

Červená fáza – príjem klientov v obmedzenom režime, podľa aktuálnej epidemickej          
situácie v zariadení  

 

Návrat klientov z hospitalizácie: 

Zelená fáza – prijímanie v súlade s aktuálnymi opatreniami ÚVZ SR a s vnútornými 

predpismi  - Izolácia 5  dní, sledovanie zdravotného stavu a následné testovanie 

Oranžová fáza – je potrebný negatívny test na ochorenie Covid -19, 

- Izolácia 5 – 7 dní, sledovanie zdravotného stavu a následné 
testovanie 

Červená fáza –  je potrebný negatívny test na ochorenie Covid -19, 

- Izolácia 5 – 7 dní, sledovanie zdravotného stavu a následné 
testovanie 

 

Monitoring telesnej teploty klientov a zamestnancov: 

Zelená fáza – prijímanie v súlade s aktuálnymi opatreniami ÚVZ SR a s vnútornými 

predpismi  - monitoring so záznamom je povinný u klientov 2 x denne /ráno a večer/ 

Oranžová fáza – je potrebný u zamestnancov ranný monitoring pri vstupe do 
zamestnania 

                          - monitoring so záznamom je povinný u klientov 2 x denne /ráno 

a večer/ 

Červená fáza – je potrebný u zamestnancov ranný monitoring pri vstupe do 
zamestnania 

                          - monitoring so záznamom je povinný u klientov 2 x denne /ráno 

a večer/ 

 

Návštevy klientov v zariadeniach sociálnych služieb 

Návštevy klientov v zariadeniach sociálnych služieb sú povinné dodržiavať hygienicko-

epidemiologické pravidlá poskytovateľa. 

Vrámci prevencie šírenia COVID 19 zariadenie LÚČ – DSS Šemša umožní návštevu 



prijímateľa (mimo prijímateľov umiestnených v červenej zóne zariadenia)  iba v 

externom areáli DSS. 

Miesto vyhradené pre návštevy v prípade nepriaznivého počasia – miestnosť 

vyhradená na vrátnici na tento účel. 

Návštevy  v internom prostredí zariadenia sú zakázané. Povolené sú iba v prípade 

návštevy prijímateľa v terminálnom štádiu, ktorému sa poskytujeme paliatívnu 

starostlivosť. 

 

Pravidlá pre návštevy Každá návšteva je povinná mať prekryté 
horné dýchacie cesty /nos a ústa/ 
respirátorom. 
Návštevník  musí  vyplniť čestné 
prehlásenie na vrátnici.  
Podávanie stravy a nápojov nie je počas 
návštevy povolené. 

Dĺžka návštevy – v zelenej fáze 
- v oranžovej fáze 
- červenej fáze 

neobmedzene 
maximálne 15 minút 
len u PSS v terminálnom štádiu 

Počet návštevníkov u jedného prijímateľa 2 osoby (nad 15 rokov veku) 

Ohlasovanie návštev vopred návštevu je vhodné nahlásiť min. 24 hod. 
vopred na oddelenie pobytu klienta 

Kontaktná osoba pre návštevy I. odd.  – E. Görcsösová – 055/6815834 

II. odd. – M. Mértenová – 055/6815818 

III.odd.–Mgr. Z. Horváthová – 055/6815826 

IV. odd. – Bc. M. Benková – 055/6815827 

Návštevné hodiny Každý deň od 09.00 hod. – do 17.00 hod. 

Objavenie sa príznakov nákazy  
u návštevy 

• Ak sa u návštevy   kedykoľvek po 
dobu 14 - dní po ukončenej návšteve 
objavia  príznaky nákazy ochorením 
COVID – 19, bezodkladne o tom 
informujú  kontaktnú osobu pre 
návštevy, 

Objavenie sa príznakov nákazy  
u prijímateľa 

• . Ak sa objaví v zariadení nákaza 
Covid 19, u prijímateľa, ktorý prijal 
návštevníkov, zariadenie je povinné 
kontaktovať a informovať o tejto 
skutočnosti všetkých jeho 
návštevníkov, ktorí realizovali 
návštevu v období 14-dní pred 
potvrdení nákazy.    

 



Absolvovanie lekárskych vyšetrení: 

Zelená fáza – v súlade s aktuálnymi opatreniami ÚVZ SR a s vnútornými predpismi    

Oranžová fáza – Lekárske vyšetrenia sú obmedzené. 

Červená fáza – Lekárske vyšetrenia sú obmedzené len na nevyhnutné ošetrenia len 
v sprievode zariadenia. 

 

Dočasné opustenie zariadenia za účelom vychádzky, zamestnania, vybavovania 
úradných záležitostí: 

Zelená fáza – Aktivity sú bez obmedzenia, v súlade s aktuálnymi opatreniami ÚVZ SR 

a s vnútornými predpismi    

Oranžová fáza – Aktivity sú obmedzené, vychádzky sa realizujú v exteriéry areálu, ak 
to nie je možné len s doprovodom personálu na krátky čas. 

Možnosť vybavenia neodkladných úradných záležitostí len s doprovodom personálu. 

Červená fáza - Aktivity mimo priestorov zariadenia sú zakázané. 

 

Návrat klientov do ZSS po pobyte v domácom prostredí: 

Zelená fáza – prijímanie v súlade s aktuálnymi opatreniami ÚVZ SR a s vnútornými 

predpismi  - Izolácia 5  dní, sledovanie zdravotného stavu a následné testovanie 

Oranžová fáza – Klient predloží čestné prehlásenie o bezinfekčnosti. 

- Zariadenie otestuje klienta, 
- Izolácia 5 – 7 dní, sledovanie zdravotného stavu a následné 

testovanie 

Červená fáza – Dočasné opustenie zariadenia je možné iba v prípade, že bude trvať     
minimálne po dobu trvania karanténnych opatrení a dlhšie. 

 

Návrat zamestnancov po dovolenke: 

Zelená fáza – zamestnanci sa vracajú bez obmedzenia, resp. s aktuálnymi 

opatreniami ÚVZ SR a s vnútornými predpismi   . 

Oranžová fáza – zamestnanci dodržiavajú prísne hygienicko – epidemiologické 
opatrenia, zamestnanci sa pred nástupom do práce otestujú. 

Červená fáza – zamestnanci dodržiavajú prísne hygienicko – epidemiologické 
opatrenia, zamestnanci sa pred nástupom do práce otestujú. 

 



Skupinové/spoločenské aktivity: 

Zelená fáza – v súlade s aktuálnymi opatreniami ÚVZ SR  a internými predpismi 

zariadenia. 

Oranžová fáza – Skupinové/spoločenské aktivity sú obmedzené, v menších 

skupinách, ak je možné v exteriéri, dodržuje sa odstup a hygienicko – epidemiologické 

opatrenia. 

Červená fáza – Skupinové/spoločenské aktivity sa neodporučajú. 

 

Stravovanie: 

Zelená fáza – bez obmedzenia. 

Oranžová fáza – dodržiavať hygienu, nedotýkať sa rukami očí, nosa i úst. Dodržiavať 

rozostup stolov min. 2 m. Pokiaľ zamestnanec žije v spoločnej domácnosti s osobou 

chorou na Covid – 19, je povinný oznámiť túto skutočnosť zamestnávateľovi – 

v takomto prípade je z prípravy stravy vylúčený. 

Červená fáza – Stravovanie sa zabezpečuje donáškou na izbu klienta. 

 

Priestorové zabezpečenie poskytovania sociálnych služieb v zariadení  - obytné 

priestory na účely oddelenia prijímateľov: 

Zelená fáza – vyčlenené obytné miestnosti pre oddelený pobyt v súlade s § 104a ods. 
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Oranžová fáza – Sprevádzkovanie obytných miestností pre oddelený pobyt. 

Červená fáza – rozdelenie prevádzky na zóny/ reprofilizácia lôžok. 

 

Zmeny / striedanie zamestnancov: 

Zelená fáza – zmeny bez obmedzení. 

Oranžová fáza – pripravené dve oddelené zmeny. 

Červená fáza – rozdelenie striedania zmien pracujúcich v izolácii. 

 



Testovanie zamestnancov: 

Zelená fáza – testovanie sa riadi príslušným usmernením MPSVaR SR 

Oranžová fáza – Je doporučené testovanie zamestnancov prichádzajúcich 

z dovolenky. 

Červená fáza – testovanie sa riadí podľa príslušných usmernení MPSVaR SR resp. 

RÚVZ. 

Testovanie klientov: 

Zelená fáza – testovanie sa riadi príslušným usmernením MPSVaR SR 

Oranžová fáza – povinné  testovanie nových klientov. 

Červená fáza – testovanie sa riadí podľa príslušných usmernení MPSVaR SR. 

 

 

V Šemši, 23.09.2022 

       Schválil: RNDr. Tibor K l e  m a 

                    riaditeľ LÚČ – DSS Šemša  


