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Vazené pani riaditelky, vaZeni pani riaditelia a vaZeni zamestnanci socialnych sluZieb,

Posledné mesiace v3etci zazivame bezprecedentny situaciu s pandémiou COVID-19 nielen
u nds na Slovensku a v Eurdpe, ale na celom svete. Ako nam ukazuju posledné tyzdne jej Zivot
ohrozujuce dopady st najvyraznejSie prave v oblasti podpory seniorov a ludi so zdravotnym
postihnutim v socidlnych sluzbdch.

Dennodenne vidime vaSe nasadenie a Usilie, ktoré vkladate do vasej prace apodpory
a starostlivosti o prijimatelov socidlnych sluzieb vo vagich zariadeniach. Z tychto dévodov vam
chceme asponi takto na dialku vzdat Gctu, podakovat a vyjadrit so vietkou pokorou ocenenie
vasej nenahraditelnej price pre vsetkych fudi, ktorym pomahate a podporujete ich.

Sucasnd kriza v plnej nahote odhalila, e oblast socidlnych sluZieb bola dlhodobo spolo¢nostou
podceriovand a zanedbavand. Nedostatok financii, poddimenzovany a zle zaplateny personal, zIé
priestorové podmienky, prevaha instituciondlnej starostlivosti. Tdto situdciu dlhodobo
zachranujete svojou obetavou a nespochybnitelnou pracou, ale sicasna situdcia ndm ukazuje aj
to, Ze poskytovanie socidlnych sluzieb a podpory vo velkokapacitnych zariadeniach socidlnych
sluzieb je ovela rizikovejsie a nebezpetné, &i u? pre samotnych prijimatelov socialnych sluZieb, ale
aj pre vas pracovnikov tychto socidlnych sluZieb. Situacia s pandémiou COVID-19 naplno odhalila,
Ze udrZiavanie sucasného stavu poskytovania socidlnych sluZieb na Slovensku uZ nie je dalej
mozZné a vyZaduje zdsadné zmeny. Napriek vietkym dodrZanym opatreniam z vasej strany nie je
redlne mozné uskutocriovat vietky preventivne odportéania, ktoré dodr¥iavame befne vo svojom
kazdodennom Zivote doma, ako su napr. socidlny odstup a dalgie. Vo velkokapacitnych instittcidch
sa to jednoducho neda realizovat. Je to mozné len za pripustenia bezprecedentného zasahu do
ludskych prav.

Vase zariadenia socidlnych sluzieb sa zapoijili do ndro¢ného procesu prechodu z institucionalnej na
komunitnd starostlivost (deinstitucionalizacia). Tento V&% krok sa ukazuje z hladiska buducnosti
ako klicovy azédsadny, lebo len v komunite, domacom prostredi a v komunitnych socidlnych
sluzbach dokazeme spoloéne efektivne podporovat seniorov a ludi so zdravotnym postihnutim tak,
aby sme ich lepSie ochranili a zérover zisadne nevstupovali do ich zakladnych fudskych prav
a slobdd. No zéroveri v komunitnom prostredi vieme rychlejsie a lepsie reagovat na necakané
situdcie, ako je aj napr. pandémia COVID-109.

Z tychto dévodov chceme tiez spoloéne ocenit vasu odvahu v tom, Ze ste sa zapojili do procesu
prechodu z instituciondlnej na komunitni starostlivost aj prostrednictvom narodného projektu
podpory deinstitucionalizacie zariadeni socidlnych sluZieb. V tejto neocakavane tazkej dobe ste
priekopnikmi, ktori mézu ukazat nielen sebe, svojim prijimatefom socialnych sluZieb, ich rodindm
a blizkym, ale aj verejnosti, Ze cesta transformdcie a deinétitucionalizacie socidlnych sluzieb je tym



spravnym krokom ku kvalitnejsej a na ¢loveka orientovanej podpore a pomoci pre vsetkych, ktori
ju potrebuju.

Verime, Ze tento krok rovnako ocefiuju aj vasi zriadovatelia. Na ceste, ktorou ste sa vybrali mate
urtite okolo seba odbornikov aludi, ktori vés podporuju, & u? cez narodny projekt
deinstitucionalizacie zariadeni socidlnych sluZieb, alebo aj mimo neho cez odborné organizdcie
a jednotlivcov. Potreba tejto zmeny je v tomto obdobi viac ne? jasné a ukotvena v Dohovore OSN
0 pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim, ale aj v novom Programovom vyhladseni vlady SR.

A aj preto vas chceme v tejto situdcii a vo vaom rozhodnuti realizovat proces transformacie
a deinstitucionalizicie vasich sluZieb povzbudit a podporit. Ale zarover vam aj prislubit nagu
pomoc pri realizovani tychto nevyhnutnych systémovych zmien v nasej spoloénosti.
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